Vertikalieji santykiai Maisto produkty tiekimo
grandinéje

Gerosios praktikos principai

Pasiiilymgq pateiké Zemiau nurodyti susidoméje B2B platformos nariai:
AlM
CEJA
CELCAA
CLITRAVI
Copa Cogeca
ERRT
EuroCommerce
Euro Coop
FoodDrinkEurope
UEAPME
UGAL

Siekiant uztikrinti konkurencijos jstatymy laikymasi, Sis dokumentas neturéty bati asociacijy
komunikacijoje aptariamas ar naudojamas kitu tikslu, siekiant tiesiogiai ar netiesiogiai koordinuoti
verslo strategijas.
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Jzanga'

Europos institucijos ir kai kurios valstybés narés nurodé, kad esama problemy, susijusiy su maisto
produkty tiekimo grandine, ir sutaré, kad reikia rasti iy problemy sprendimo budy?.

2011 m. kovo 10 d. Europos Komisijai iSreiSkus pageidavimg veiksmingesnés maisto produkty tiekimo
grandinés auksto lygio forumo jmoniy tarpusavio (B2B) platformoje, pradétas jvairiy suinteresuotyjy
Saliy dialogas, siekiant aptarti saziningg ir nesagziningg praktikg maisto produkty tiekimo grandinéje.
Dialogo tikslas — prisidéti prie aukSto lygio forumo darbo pagal platformos jgaliojimg. Pagrindinis
diskusijos tikslas buvo rasti derybinés galios nevienodumo ir galimo kai kuriy maisto produkty tiekimo
grandinés dalyviy piktnaudziavimo ja galimus problemos sprendimo bidus.

Jvairiy suinteresuotyjy Saliy dialogo rezultatai pridedami kaip gerosios praktikos principy rinkinys ir
nesaziningos bei saZiningos praktikos vertikaliuosiuose prekybos santykiuose pavyzdZiy sarasas. Sie
rezultatai rodo: i) pripazinimg, kad visoje maisto produkty tiekimo grandinéje gali pasitaikyti
nesaziningos verslo praktikos atvejy; ir ii) suinteresuotyjy Saliy norg sutartinai ir veiksmingai reaguoti j
tokig praktika.

Jvairiy suinteresuotyjy Saliy dialogo nariai mano, kad Sie gerosios praktikos principai gali buti
naudojami kaip gairés verslui, gerbianiam sutarciy laisve ir uZtikrinanciam konkurencinguma,
pasitikéjimg bei testinumg — visa tai, ko reikia verslo plétrai, novatoriSkumui ir trims svarbiausiems
tvarumo uztikrinimo elementams (ekonominiam, socialiniam ir aplinkosauginiam). Galiausiai tai bus
labai naudinga vartotojams ir placiajai visuomenei.

Sis po#zitris papildo ECR plétojama geraja praktika, sukurtg tikslu optimizuoti visg ver&iy skirty geriau,
greiCiau ir pigiau tenkinti vartotojy likescius, grandine.

Toliau pateikiamuose principuose ir pavyzdZiuose atsizvelgiama j svarby MV] vaidmenj maisto produkty
tiekimo grandinéje.

Laikantis gerosios praktikos principy bus skatinami sgZiningos praktikos pavyzdZiai ir stabdomas
nesaziningas elgesys, kurio kai kurie pavyzdziai pateikiami Siame dokumente.

! BEUC (Europos vartotojy organizacijy asociacija) buvo Sio darbo stebétoja. BEUC mano, kad bendrieji ir konkretds gerosios praktikos
principai yra teisingi ir atspindintys bendrg geraja praktika civiliniais ir komerciniais klausimais. Taciau BEUC abejoja dél to, kaip bus
uztikrintas jy taikymas ES rinkose.

2 Visy pirma paminétinos Galutinés auksto lygio grupés rekomendacijos (HLG.006), Komunikatas dél veiksmingesnés Europos maisto
tiekimo grandinés (KOM(2009) 591), MaZmeninés rinkos stebésenos ataskaita (KOM(2010) 355), Bendrosios rinkos aktas (KOM(2011)
206/4), Bové praneSimas (2009/2237(INI)), Corazza-Bildt pranesimas (2010/2109(INI)) ir jvairios visuomeninés bei privacios iniciatyvos
inter alia JK, Prancizijoje, Ispanijoje, Rumunijoje, Vengrijoje ir Airijoje.
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Gerosios praktikos principai

Susitarianciosios Salys grieZtai laikosi galiojanciy teisés akty, jskaitant konkurencijos teisés aktus.

Bendrieji principai

A.

VARTOTOIJAI. Susitarianciosios Salys savo tarpusavio santykiuose (B2B) visuomet turi atsizvelgti j vartotojy interesus ir
maisto produkty tiekimo grandinés bendrajj tvaruma. Susitarianiosios Salys, tiekdamos prekes, uZztikrina, kad visoje
maisto produkty tiekimo grandinéje istekliai bty naudojami kuo veiksmingiau ir kuo optimaliau.

SUTARTIES LAISVE. Susitarianciosios 3alys yra nepriklausomi Gikio subjektai, gerbiantys vieni kity teises nusistatyti savo
strategijg ir vadybos politika, jskaitant laisve nepriklausomai nuspresti, prisijungti ar neprisijungti prie atitinkamo
susitarimo.

SAZININGUMAS. Susitarianciosios 3alys tarpusavyje bendradarbiauja atsakingai, saZiningai ir profesionaliai.

Konkretis principai

RASYTINIAI SUSITARIMALI. Susitarimai sudaromi rastu, i$skyrus atvejus, kai tai yra nejgyvendinama arba kai Zodiniai
susitarimai yra abiem Salims priimtini ir patogis. Jie turi bati aiSkUs bei skaidris ir aprépti kuo daugiau reikSmingy bei
numatomy salygy, jskaitant teise nutraukti susitarima ir tokio nutraukimo procediiras.

NUSPEJAMUMAS. Sutarties salygos neturéty biti kei¢iamos vienagaliskai s, isskyrus atvejus, jei yra iSankstinis 3aliy
susitarimas dél tokios galimybés ir jos aplinkybiy bei sglygy.. Susitarimuose turéty bati apibréziamas procesas, pagal
kurj kiekviena Salis aptaria su kita Salimi visus pakeitimus, reikalingus susitarimui jgyvendinti arba susijusius su
nenumatytomis aplinkybémis, kaip nurodyta susitarime.

SUSITARIMU LAIKYMASIS. Susitarimy turi bati laikomasi.

INFORMACIJA. Keiciantis informacija, Salys privalo grieztai laikytis konkurencijos ir kity galiojanciy teisés akty
reikalavimy, be to, Salys turi pasirlpinti, kad pateikiama informacija baty teisinga ir neklaidinanti.

KONFIDENCIALUMAS. Turi bati uztikrintas informacijos konfidencialumas, iSskyrus atvejus, kai ta informacija jau yra
vieSa arba kai Salis jg gauna teisétu ir sgziningu badu i$ nepriklausomy Saltiniy. Konfidencialig informacijg gavusi salis,
jg privalo naudoti tik tuo tikslu, kuriuo tokia informacija buvo pateikta.

ATSAKOMYBE UZ RIZIKA. Visos susitariandiosios $alys tiekimo grandingje turéty prisiimti joms tenkanéia atitinkama
verslo rizika.

REIKALAVIMUY PAGRJSTUMAS. Susitariancioji Salis negali grasinti siekdama gauti nepagrjstos naudos arba nepagrjstai
perkelti kastus.
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Praktika

NesazZiningos praktikos pavyzdziai

SaZiningos praktikos pavyzdziai

Rasytiniai /
nerasytiniai
susitarimai

Atsisakoma arba vengiama suradyti esmines sglygas
rastu. Dél to tampa sunkiau nustatyti Saliy tikruosius
saliy ketinimus ir identifikuoti Saliy sutartines teises bei
pareigas.

Susitarianciosios $alys uZtikrina, kad susitarimas blty sudarytas rastu,
iSskyrus atvejus, kai tai yra nejgyvendinama arba kai Zodiniai susitarimai yra
abiem Salims priimtini ir patogus. Susitarime nurodomos tikslios aplinkybés ir
detalios taisyklés, pagal kurias Salys gali tarpusavio susitarimu laiku ir
tikslingai keisti susitarimo sglygas, jskaitant kurios nors is Saliy dél to patirty
iSlaidy reikiamo kompensavimo nustatyma.

Rasytinés sutarties nuostatos yra aiskios ir skaidrios.

Kai sutartys yra nerasytinés, véliau viena
patvirtinima.

i$ Saliy atsiuncdia rastiska

Bendrosios salygos

Bendryjy salygy, kuriose yra nesaZiningy nuostaty,
primetimas.

Verslo veiklg palengvinandiy ir sgZiningas nuostatas numatanciy bendryjy
sglygy taikymas.

Sutarties
nutraukimas

Vienasaliskas komerciniy santykiy nutraukimas apie tai
nepraneSus arba praneSime nurodZius nepagrjstai
trumpa laikg ir be objektyviy motyvy, pavyzdZiui, dél to,
kad nepasiekti vienos Salies pardavimo tikslai.

Vienasaliskai nutraukiant susitarimg laikomasi susitarimo ir taikomas

reikiamas procesas pagal galiojancius teisés aktus.

Sutartyse numatytos
sankcijos

Sutartyse numatytos sankcijos taikomos neskaidriai, ir
jos néra proporcingos patirtiems nuostoliams.

Jeigu Salis nesilaiko savo jsipareigojimy, tai sutartyje numatytos sankcijos
taikomos skaidriai, laikantis susitarimo ir proporcingai nuostoliams.

e Sankcijos taikomos be susitarime arba galiojanciuose | ® Dél sutartyje numatyty sankcijy susitarta iS anksto, jos yra proporcingos
teisés aktuose numatyto pagrindo. abiem puséms ir taikomos siekiant kompensuoti nuostolius.
Vienasaliski veiksmai | @ VienaSaliskai atgaline data atliekami  sutartyje | ¢ Sutartyje numatytos pagrjstos aplinkybés ir salygos, kuriomis gali bati

nenumatyti produkty arba paslaugy kainos pakeitimai.

leidZiama vienasaliskai imtis veiksmy.

Informacija

Derantis dél sutarties kitai Saliai nepateikiama esminé
informacija, kurios kita Salis gali pagrjstai tikeétis.
Susitariancioji Salis naudoja arba dalijasi su trecigja Salimi
kitos susitarianciosios S3alies konfidencialiai suteikta
neskelbtina informacija be pastarosios sutikimo, taip
jgydama konkurencinj pranasuma.

Derantis dél sutarties kitai Saliai teikiama reikiama svarbi informacija ir
uztikrinama, kad ja nebdty piktnaudZiaujama.
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Verslo rizikos
paskirstymas

Susitarianciajai  Saliai  priskiriama nepagrjsta arba
neproporcinga rizika, pavyzdZiui, nustatant su veiklos
rezultatais susietg prievole sumokéti garantinj uzstatg.

Reikalaujama finansuoti kitos susitarianciosios Salies
verslo veikla.

Reikalaujama finansuoti pardavimo skatinimo islaidas.

Susitarianciajai  Saliai neleidZiama prekiaujant savo
produktais naudoti teiséty reklaminiy teiginiy.

Kiekviename maisto produkty tiekimo grandinés etape jvairiems dkio
subjektams tenka konkreti rizika, kuri susiejama su nauda, kurios galima
tikétis vykdant veiklg toje srityje. Visi Gkio subjektai atsako uz savo rizikg ir be
reikalo nebando perduoti savo rizikos kitoms Salims.

Dél rizikos perdavimo 3alys susitaria per derybas taip, kad susitarimas bty
naudingas abiem Salims.

Susitarianciosios Salys susitaria dél jy prisidéjimo prie kitos Salies verslo ir
(arba) pardavimo skatinimo veiklos salygy.

Jtraukimo j prekybos
sgrasy mokesciai
(iSankstiniai prieigos
mokesciai)

Nustatomi  “jéjimo  mokesCiai“  mokesciai  yra
neproporcingi su nauju produktu susijusiai rizikai.

Kai “jéjimo mokesciai“, kuriais siekiama sumazinti su nauju produktu susijusig
rizikg, yra abiejy Saliy sutarti ir proporcingi patiriamai rizikai.

Grasinimas sutrikdyti
versla

Grasinimas sutrikdyti versla arba nutraukti verslo
santykius, siekiant gauti nepagrjstos naudos, pavyzdziui,
baudziant susitariancigjg $alj uz tai, kad ji naudojasi savo
teisémis.

Reikalavimas sumokéti uz nesuteiktas paslaugas arba
nepristatytas  prekes, arba reikalavimas atlikti
mokéjimus, akivaizdziai neatitinkancius  suteiktos
paslaugos vertés ar kainos.

Siejimas

Reikalavimas, kad susitariancioji Salis iS  kitos
susitarianciosios Salies arba nustatytos treciosios Salies
pirkty produkty ar paslaugy paketg, susietg su kitu
produkty ar paslaugy paketu, arba kad tokie produktai ar
paslaugos baty jai tiekiami.

Susitarianciosios Salys susitaria susieti produktus arba paslaugas, didinancias
maisto produkty tiekimo grandinés bendra veiksminguma ir (arba) tvarumg ir
teikiancias naudos vartotojams ir abiem susitarianciosioms Salims.

Prekiy pristatymas ir
priémimas

Samoningas prekiy pristatymo arba priémimo grafiko
trikdymas, siekiant gauti nepagrjstos naudos.

Prekiy pristatymas sutartu laiku leidzia tiekéjams i$ anksto planuoti savo
produkcijos bei gamybos procesus ir pristatymo grafikus, o pirkéjams —
pristatomy prekiy priémima, sandéliavima ir iSdéstyma.

Jeigu 3aliai reikia pristatyti arba priimti prekes anksciau / véliau / tik jy dalj, ji
kuo anksciau ir laikydamasi rasytinio susitarimo apie tai jspéja kitg $alj.
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