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Vertikalis kapcsolatok az élelmiszer-ellatasi
lancban:

A helyes gyakorlat elvei

A vdllalkozdsok kozétti (B2B) platform térzstagjainak javaslata:
AlM
CEJA
CELCAA
CLITRAVI
Copa Cogeca
ERRT
EuroCommerce
Euro Coop
FoodDrinkEurope
UEAPME
UGAL

A vonatkozo versenyjogi szabalyok betartasanak biztositasa érdekében, ez a dokumentum szervezeti
kommunikdciékban a kereskedelmi stratégiak kozvetlen vagy kozvetett 6sszehangoldsa céljabdl nem
targyalhato, és egyéb mddon sem hasznalhaté fel.
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Bevezetés!

Az eurdpai intézmények és szamos tagdllam is felvetette mar, hogy az élelmiszer-ellatasi lanccal kapcsolatban
problémak meriiltek fel, és egyetértettek abban, hogy ezekre megoldast kell talalni’.

Az élelmiszer-ellatasi lanc m(ikodésének javitdsaval foglalkozé magas szintl forum vallalkozasok kodzotti (B2B)
platformjan az Eurdpai Bizottsdg részér6l 2011. mdrcius 10-én elbadott kérést kovetben tobb érdekelt fél
részvételével parbeszéd indult az élelmiszer-ellatdsi ldncban alkalmazott tisztességes és tisztességtelen
gyakorlatok megvitatdsa céljabdl. A parbeszédnek az a célja, hogy a platform megbizatdsa alapjan hozzajaruljon
a magas szint(i férum keretében zajlé folyamathoz. Az egyeztetések lényege az volt, hogy megoldast talaljanak
az élelmiszer-ellatasi lanc szerepl8inek alkupozicidja kozotti egyenlétlenségekre, illetve az e pozicidval
kapcsolatos esetleges visszaélésekre.

A tobb érdekelt fél részvételével zajlo parbeszéd eredményeként szilletett meg a helyes gyakorlat elveinek,
illetve a vertikalis kereskedelmi kapcsolatokban alkalmazott tisztességtelen és tisztességes gyakorlatok példdinak
aldbb olvashato felsorolasa. Ezek az eredmények azt bizonyitjadk, hogy i. az élelmiszer-ellatasi lancban valdban
el6fordulhatnak tisztességtelen gyakorlatok, ugyanakkor ii. az érdekeltek konszenzus utjan hatékony megoldast
kivannak talalni ezekre a problémakra.

A tobb érdekelt fél részvételével zajld parbeszéd résztvevdi ugy vélik, hogy a helyes gyakorlat ezen elvei az (izleti
kapcsolatoknak olyan keretet adnak, amely tiszteletben tartja a szerzddési szabadsagot és biztositja a
versenyképességet, a bizalmat és a folytonossagot, mindazt, ami az Uzletfejlesztéshez, az innovacidhoz és a
fenntarthatdsdg harom (gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti) pilléréhez sziikséges. Mindezek végsé soron a
fogyasztok és az egész tarsadalom javat szolgaljak.

Ez a megkozelités kiegésziti az ECR altal kialakitott helyes gyakorlatokat, amelyek célja az egész értéklanc
optimalizdldsa a fogyasztdi igények jobb, gyorsabb és olcsdbb kielégitése céljabadl.

Az aldbbiakban felsorolt elvek és példak figyelembe veszik a kis- és kdzépvallalkozasoknak az élelmiszer-ellatasi
lancban beto6ltott fontos szerepét.

A helyes gyakorlat aldbbi elveinek tiszteletben tartasa révén egyre gyakoribbak lesznek a tisztességes gyakorlat
példdi, és hattérbe szorul a tisztességtelen gyakorlatok alkalmazasa, melyek kozil néhanyat e dokumentum
felsorol.

' Az Eurdpai Fogyasztdk Szervezete (BEUC) megfigyel6ként vett részt a munkaban. A BEUC véleménye szerint a helyes gyakorlat altaldanos
és egyedi elvei szilardak, tovabbda a polgari és kereskedelmi lgyekben az altaldnosan helyes gyakorlatokat tikrozik. Kétségei vannak
azonban afeldl, hogy ezek érvényesitését az unids piacon hogyan lehet biztositani.

> Nevezetesen az élelmiszeripar versenyképességével foglalkozé magas szintl csoport zard ajanlasai (HLG.006), a

,Hatékonyabban m(ikod6 élelmiszer-ellatasi lanc” c. kézlemény (COM(2009) 591), , A kereskedelem és forgalmazas
piacanak felugyelete” (COM(2010) 355), Az egységes piaci intézkedéscsomag (COM(2011) 206/4), a Bové-jelentés
(2009/2237(IN1)), a Corazza Bildt-jelentés (2010/2109(INI)), valamint a kilénb6z6 allami és magankezdeményezések,
tobbek kozott az Egyesiilt Kiralysagban, Franciaorszagban, Spanyolorszagban, Romanidban, Magyarorszagon és irorszagban.
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A helyes gyakorlat elvei

A szerz6dé felek a vonatkozd jogszabdlyokat, tobbek k6z6tt a versenyjogi szabdlyokat szigoruan betartjdk.

Altalanos elvek:

A. FOGYASZTOK: A szerz6dé felek vallalkozasok kozotti kapcsolataikban mindig szem el6tt tartjak a fogyasztdk érdekeit és
az ellatasi lanc altaldnos fenntarthatdsagat.. A szerz6d6 felek biztositjak, hogy az ellatdsi lancban a termékek
forgalmazdsa a lehetd legnagyobb hatékonysaggal és az eréforrdsok optimalizalasaval torténjen.

B. SZERZODESI SZABADSAG: A szerz8d§ felek fiiggetlen gazdasagi jogalanyok, akik tiszteletben tartjdk egymas jogait a sajat stratégia és izletpolitika kialakitasara, ideértve az 6nallé

dontés szabadsagat arra vonatkozdan, hogy egy megéllapodast megkotnek-e vagy sem.

C. TISZTESSEGES ELJARAS: A szerz$d6 felek egymassal szemben felelGsségteljesen, johiszemien és kell§ szakmai gondossaggal jarnak el.

Egyedi elvek:

1. {RASBELI MEGALLAPODASOK: A felek a megéllapodasokat irdsban kétik meg, kivéve, ha az kivitelezhetetlen, illetve ha a szébeli megallapodas mindkét fél szamara elfogadhaté és
megfelel6. A megallapodasoknak egyértelmiinek és atlathaténak kell lenniiik, és a lehetd legtobb Iényeges és elGre lathato elemre ki kell terjednitk, ideértve a megéllapodas

megsziintetésével 6sszefliggd jogokat és eljarasokat.

2. KISZAMITHATOSAG: A szerz6d6 felek a szerzGdés feltételeit egyoldalian nem mdédosithatjék, kivéve, ha a felek ebben a lehetdségben, illetve annak korilményeiben és feltételeiben
el6zetesen megdllapodtak. A megéllapodasokban rendelkezni kell arrdl az eljarasrdl, amely révén az egyik szerz6d6 fél egyeztetést folytathat a masik féllel a megallapodas
teljesitéséhez, illetve az el6re nem lathato korilmények miatt sziikséges modositdsokrodl, ahogyan ezt a megallapodas elGirja.

3. A MEGALLAPODASOK BETARTASA: A megallapodasokat be kell tartani.

4. INFORMACIOK: A felek a versenyjogi és egyéb vonatkozd jogszabélyok szigori betartdsaval bocsatjdk az informaciokat a masik fél rendelkezésére, és megfelel6 gondossaggal

biztositjdk, hogy a masik fél rendelkezésére bocsatott informacié helyes és nem félrevezetd.

5. TITOKTARTAS: A felek az informacidkat bizalmasan kezelik, kivéve, ha az informaciok mar nyilvanossagra keriiltek, illetve ha azokat a fél nalléan, jogszeriien és johiszem(en szerezte

be. A bizalmas informéacidkat a fogadd fél kizardlag arra a célra hasznalhatja fel, amely célbdl azokat a tudomasara hoztak.

6. A KOCKAZATOK VISELESE: Az ellatasi lancban részt vevé szerz6d6 felek vallalkozoi kockazataikat maguk viselik.

7. JOGOS KERES: A szerz3dé felek nem folyamodnak fenyegetéshez annak érdekében, hogy jogosulatlan elényhoz
jussanak vagy indokolatlan koéltségeket a masik félre haritsanak.
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Gyakorlat Példak a tisztességtelen gyakorlatra Példak a tisztességes gyakorlatra

Megallapodasok — e Az alapvet6 feltételek irdsba foglaldsanak visszautasitdsa | ® A szerz6dé felek biztositjdk a megallapodds irdsba foglalasat, kivéve, ha az

irasbeli / szobeli vagy elkerllése. Ez megneheziti a felek szdndékanak kivitelezhetetlen, illetve ha a szdébeli megdllapodas mindkét fél szamara
megdllapitdsat, valamint a szerz&dés szerinti jogaik és elfogadhato és megfelel6. A megdllapodas tartalmazza azokat a pontos
kotelezettségeik meghatarozasat. korilményeket és részletes szabdlyokat, amelyek alapjan a felek kdzdsen,

id6ben és tajékozottan mddosithatjak a feltételeket, beleértve a barmelyik
szerz6d6 fél szamdra felmerilt koltségek sziikséges kompenzacidjat
meghatdrozo eljarast.

e Az irasbeli megallapodds rendelkezései egyértelm(iek és atlathatdak.

® Amennyiben a megallapodast nem foglaljak irasba, a szébeli megallapodas
megkotése utan az egyik szerz8dé fél irdsos megerdsitést kild.

Altalanos feltételek | o Tisztességtelen rendelkezéseket tartalmazé &ltaldnos | ® Az zleti tevékenységet el6mozdité és tisztességes rendelkezéseket
feltételek kikotése. tartalmazo altalanos feltételek alkalmazasa.

Megsziintetés e A kereskedelmi kapcsolat el6zetes bejelentés nélkili | ® A megallapodas egyoldali megsziintetése tiszteletben tartja a
egyoldali megsziintetése, vagy indokolatlanul rovid megallapodasban foglaltakat és a megfelel6 eljarast, és a vonatkozé
felmondasi id6vel torténé és objektiv ok nélkdli jogszabdlyoknak megfelel.
egyoldali megsziintetése, példaul az egyoldalian
megdllapitott értékesitési célkitlizések teljesitésének
elmaradasa miatt.

Szerz6déses e A szerz6déses szankcidkat nem atlathatd maddon | ¢ Amennyiben valamelyik szerz6dé fél a kotelezettségeit nem teljesiti, a

szankcidk alkalmazzak, és azok az elszenvedett karhoz képest szerz6déses szankcidkat datlathatd6 mddon, a megallapodasban foglaltak
aranytalanok. tiszteletben tartasaval alkalmazzak, és a szankcidk a karral aranyosak.

® A szankcidkat a megallapodasban vagy a vonatkozd | ® A felek a szerz6déses szankcidkban el6zetesen megallapodnak, azok mindkét
jogszabalyokban foglalt indokok nélkdl alkalmazzak. fél szamara aranyosak, és azokat a karok kompenzdldsa érdekében
alkalmazzak.

Egyoldalu ® A termékek vagy szolgdltatdsok koltségeit vagy arait | ® A szerz6dés tartalmazza azokat a torvényes korilményeket és feltételeket,

intézkedések érint8, szerz6désen kivili, visszamendleges hatalyy, amelyek alapjan a késGbbi egyoldalt intézkedés megengedett.
egyoldalu szerz6désmaodositasok.

Tajékoztatas e A masik fél szdmara a szerz6déssel Osszefliggs | ® A szerzGdéssel Osszefliggd targyaldsok soran a masik fél tadjékoztatdsa a
targyaldsok  szempontjdbdl  Iényeges  informacid lényeges informacidkrél, és az informacidkkal vald  visszaélés
visszatartdsa, amelynek kozlését a masik fél jogosan megakadalyozasa.
elvérhatta.

e A szerz6d6 fél a masik fél altal kozolt bizalmas

informacidkat az utébbi felhatalmazasa nélkil oly médon
haszndlja fel vagy hozza harmadik fél tudomasara, amely
szamara versenyel6ny megszerzését teszi lehetévé.
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A vallalkozéi
kockazatok
megosztasa

Indokolatlan vagy aranytalan kockazat atharitdsa a masik
szerz6d§ félre, példaul az arrés biztositasa a teljesités
elmaradasa esetén torténd kifizetés kikotésével.

A szerz6d6  fél
tevékenységének
kotelezettség kikotése.

sajat  részére
finanszirozasara

végzett Uzleti
vonatkozd

A promdcids koltségek finanszirozdsara vonatkozd

A kiilonb6z6 gazdasagi szerepl6k az ellatasi lanc egyes szakaszaiban egyedi
kockazatokkal néznek szembe, amelyekkel 6sszefliggésben az adott teriileten
folytatott Uzleti tevékenységik révén esetleg nyereségre tehetnek szert..
Minden gazdasagi szereplé felelGsséget vallal a sajat kockazataért, és a
kockazatait nem prébadlja meg jogtalanul dtruhazni mas felekre.

A kockazatok atruhazasa a felek megdllapodasa alapjan annak érdekében,
hogy mindkét fél szamara elényos helyzet alakuljon ki.

kotelezettség kikotése. ® A szerz6d6 felek megallapodnak barmely fél sajat részére végzett és/vagy
Az egyik szerz6d6 fél megakadalyozasa abban, hogy promdécids tevékenységeihez vald hozzajarulasuk feltételeirdl.

termékeit megalapozott allitdsokkal forgalmazza és

reklamozza..

Listazasi dijak Olyan listazési dijak kikotése, amelyek egy uj termék | ® Amennyiben egy Uj termék készletre vételével kapcsolatban felmeriild

(el6zetes hozzaférési készletre vételével kapcsolatban felmeriil§ kockazathoz kockazat enyhitése érdekében a felek listazasi dijban allapodnak meg, a dijak

kifizetések) viszonyitva aranytalanok. a felmeriilt kockdzattal aranyosak.

Az lizletmenet Az Uzletmenet fennakadasaval vagy az Uzleti kapcsolat

fennakadasaval valé megsziintetésével valé fenyegetés objektiv indok nélkili

fenyegetés elény megszerzése érdekében, példaul egy szerz6dé fél

szankciondldsa jogainak gyakorlasa miatt..
Nem teljesitett szolgaltatdsok vagy le nem szallitott aruk
ellenértékének kovetelése, illetve olyan fizetség
kovetelése, amely nyilvdnvaléan nem felel meg a
nyujtott szolgdltatas értékének vagy koltségének.

Arukapcsolas Annak kikétése, hogy egy szerz6d6 fél bizonyos |® A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy olyan termékeket és
termékeket vagy szolgaltatasokat mas termékekkel vagy szolgaltatdsokat kapcsolnak 6ssze, melyek révén né az ellatasi ldnc altaldnos
szolgéltatasokkal egylitt megvasaroljon az egyik szerz6dd hatékonysdga és/vagy fenntarthatdsaga, illetve amelyek a fogyasztok és
féltél vagy egy kijelolt harmadik féltél. mindkét szerz6d6 fél szamdra el6nyodsek.

Az aruk szdllitasa és A szallitdsi vagy arudtvételi Utemezés szandékos | ® A megéllapodds szerinti idében térténd kiszallitdsok lehet6vé teszik a

atvétele megzavarasa jogosulatlan el6nyhoz jutas céljabal . beszallitok szamara, hogy a termelést és a gyartasi folyamatokat, valamint a

szallitds Utemezését j6 el6re megtervezzék, a vasarlok szamara pedig azt,
hogy a leszallitott aruk Aatvételét, raktdrozasat és forgalmazasat
megszervezzék.

® Amennyiben az egyik fél kordbbi vagy kés6bbi szdllitdssal, illetve

részszallitassal kivan élni, arrél a masik felet a lehet6 leghamarabb és az
irasbeli megallapodasban foglaltaknak megfelelGen értesiti.
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